RESOLUCION SG N°089/2024

MAT: Reglamento Interno de
Transparencia de la Funcién Publica y
de Acceso a la Informacion Publica del
Senado.

ANT: Resolucion SG  4/20089;
Resolucion SG N° 14/2021.

VALPARAISO, 17 de diciembre de 2024

VISTO:

Lo dispuesto en el inciso séptimo del
articulo 2° de la Ley N° 18.918, Organica Constitucional del
Congreso Nacional; lo prescrito en los N°s 7 y 8 del articulo 221 del
Reglamento del Senado; lo prescrito en la Ley N°20.285, sobre
Acceso a la Informacion publica; al acuerdo de la H. Comisién de
Reégimen Interior del Senado de fecha 16 de diciembre de 2020, v;

CONSIDERANDO:

a) Que, en virtud del articulo sexto
de la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, el
Senado se rige por el principio de la transparencia en el ejercicio de
la funcién publica, consagrado en el inciso segundo del articulo 8°
de la Constitucién Politica y en los articulos 3° y 4° de la Ley de
Transparencia de la Funcion Publica y Acceso a la Informacién de
la Administracion del Estado, contenido en el articulo primero de la
Ley N° 20.285.

b) De acuerdo con lo preceptuado
en el indicado articulo sexto, el Senado debe dar cumplimiento a




o dispuesto en el articulo 7° de dicha Ley de Transparencia de la
Funcién Publica y Acceso a la Informacién de la Administracion
del Estado, referido al deber de mantener informacion a
disposicion permanente del publico, a través de sus sitios
electronicos, en lo pertinente, y publicar, ademas, especialmente
la asistencia de los Senadores y las Senadoras a las sesiones de
Sala y de Comisiones, las votaciones y elecciones a las que
concurran y las dietas y demas asignaciones que perciban.

c) Que, el numeral 8 del articulo
221 del Reglamento del Senado, dispone que "el Secretario
General del Senado mantendra publicada en la pagina web de la
Corporacion la forma como se tramitaran las solicitudes de
informacion y se notificaran sus resoluciones, los procedimientos
para reclamar de las mismas y tendra a disposicién del ptblico, en
medios fisicos y electronicos, los formularios para solicitar
informacion”.

d) Que, en virtud las normas
citadas precedentemente, se hace necesario regular la forma en
que el Senado de la Republica cumplira con su deber de mantener
informacién a disposicion del publico de manera permanente,
completa y actualizada, asi como también, los procedimientos que
garanticen a la ciudadania el acceso a la informacién publica que,
conforme a las normas citadas, corresponde al Senado otorgar.

e) Que, se ha detectado Ia
necesidad de actualizar la normativa interna de transparencia del
Senado, a fin de contar con un instrumento que garantice
mecanismos de acceso a la informacién y la debida transparencia
de actos y resoluciones, acordes a los objetivos de participacion y
atencion ciudadana que rigen la gestién institucional.

f)  Que, con fecha 16 de diciembre
de 2020, la H. Comisién de Régimen Interior del Senado aprobé la
propuesta de nuevo reglamento para la tramitacion de solicitudes
de informacién, a que se refiere la Ley de Transparencia de la
Funcién Publica y el Acceso a la Informaciéon de la Administracion




del Estado, para cuya entrada en vigencia se realizaran los ajustes
necesarios.

RESUELVO:

1°  APRUEBESE el nuevo
Reglamento Interno de Transparencia de la Funcién Publica y de
Acceso a la Informacién Publica del Senado, a que se refiere el
articulo Sexto de la Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacion
Publica:

REGLAMENTO INTERNO TRANSPARENCIA DE LA FUNCION
PUBLICA Y DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
SENADO

l.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- La funcién publica que compete al Senado se ejerce
con transparencia, de modo que permita y promueva el
conocimiento de los procedimientos, contenidos y decisiones que
se adopten en ejercicio de ella.

De este modo, el presente reglamento tiene por finalidad regular
las unidades administrativas de la Corporacién y los
procedimientos internos, responsables de asegurar el
cumplimiento de la obligacion de mantener informacion de libre
acceso, de forma permanente y actualizada en el sitio de internet y
el ejercicio ciudadano del derecho al acceso a la informacién
publica generada por el Senado, en conformidad con lo dispuesto
en el articulo sexto de la Ley N° 20.285.

Articulo 2°.- Las disposiciones establecidas en este reglamento,
seran aplicables a todos los Departamentos y Unidades que
conforman la estructura organica del Senado, las que deberan
otorgar la mayor facilidad para procurar la publicidad de los actos y
resoluciones del Senado, asi como sus fundamentos vy |




procedimientos que utilicen.

Para los efectos del alcance de la obligacién de colaboracién en la
entrega de informacioén, se consideran parte de esta estructura
organica del Senado, todos sus funcionarios, sean de planta,
contrata, a honorarios y el personal contratado conforme las
normas del Cddigo del Trabajo, que por sus funciones manejen
informacién publica.

Articulo 3°.- La supervigilancia del cumplimiento de las normas de
Transparencia, tanto activa como pasiva, correspondera al
Secretario General del Senado, quien ejercera su deber a través de
la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del
Senado, la que tendra la funcién de gestionar, coordinar y
monitorear todos los temas de Transparencia en el Senado.

Articulo 4°.- Los plazos de dias establecidos en el presente
reglamento, son de dias habiles, entendiéndose como inhabiles los
dias sabados, los domingos y los festivos. Adicionalmente, se
establece que los plazos se computaran desde el dia siguiente a
aquel en que se notifique o publique el acto de que se trate.

Articulo 5°.- Si se verificara un periodo de receso legislativo, los
plazos de respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién
publica que ingresen a la Corporacion, y los plazos a que se
sujetan las obligaciones de publicacién propias de la transparencia
activa, como también los plazos de tramitacién y resolucion de los
reclamos que se formulen ante el Comité de Etica y Transparencia
del Senado, se entenderan suspendidos, retomandose su curso
para todos los efectos, una vez terminado el referido receso.

Il.- TRANSPARENCIA ACTIVA

Articulo 6°.- El Senado debera mantener, en forma permanente y
actualizada en su sitio de internet, toda la informacion que,
conforme el articulo sexto de la Ley N° 20.285 y a este reglamento,
deban formar parte de la transparencia activa del Senado.




Sera responsabilidad de cada uno de los Departamentos o
Unidades internas que generen la informacion a la que se refiere el
inciso anterior, la publicacion y mantencién actualizada de Ia
misma, correspondiendo al Departamento de Tecnologias de la
Informacién poner a disposicion de cada instancia, los mecanismos
y plataformas digitales que les permitan una ingesta amigable y
completa de los antecedentes necesarios.

La pagina de inicio del portal web institucional debera mantener, en
un lugar destacado, el vinculo que permita el ingreso a la
Transparencia Activa, procurandose que toda la informacion se
encuentre organizada en un mismo lugar y sea facilmente
consultable por la ciudadania.

Articulo 7°.- La informacién que se publica en el sitio electrénico al
que se accede mediante un banner de Transparencia Activa del
Senado, debera propender a los siguientes estandares:

- Utilizar un lenguaje claro y comprensible para toda persona,
con redacciones precisas y simples, evitando el uso de siglas,
abreviaciones o palabras en otros idiomas y, en el caso de
utilizarlas, sefialar entre paréntesis, al final de la publicacién, o
de otra forma, el significado de éstas, seguin corresponda. Lo
anterior, con el objetivo de permitir que todas las personas que
visiten el respectivo sitio web institucional ingresando al banner
de Transparencia Activa, entiendan con facilidad cada una de
las publicaciones ordenadas en el presente Reglamento.

- El uso de un lenguaje no sexista e inclusivo, que recurra a
expresiones utilizadas preferentemente en términos colectivos,
abstractos o neutros, que impidan generar discriminaciéon de
género en su uso.

- Asegurar que el acceso y el uso de la informacién que se
publica en el sitio web del Senado, cumpla con criterios de
accesibilidad universal, de manera que la tecnologia, formatos
y comunicaciones que se utilicen, sean perceptibles,
comprensibles, utilizables y practicables por todas




personas, incluyendo aquellas con discapacidad, en
condiciones de seguridad y comodidad, de la forma mas
autébnoma y natural posible.

Articulo 8°.- Constituira informacién esencial para los efectos de
Transparencia Activa, la siguiente:

a) Marco normativo;

b) Estructura Organica;

e) Enunciacion de las facultades, funciones y atribuciones de cada
uno de sus departamentos y unidades internas;

d) Plantillas del Personal de planta, a contrata, Cédigo del Trabajo
y a honorarios, con las correspondientes remuneraciones;

e) Las contrataciones para el suministro de bienes muebles, para
la prestacion de servicios, para la ejecucién de acciones de apoyo
y para la ejecucidn de obras, y las contrataciones de estudios,
asesorias y consultorias relacionadas con proyectos de inversion,
con indicacion de los contratistas e identificacion de los socios y
accionistas principales de las sociedades o empresas prestadoras,
en su caso;

f) Las transferencias de fondos publicos que efectien, incluyendo
todo aporte econémico entregado a personas juridicas o naturales,
directamente o mediante procedimientos concursales, sin que
éstas o aquéllas realicen una contraprestacién reciproca en bienes
0 servicios;

g) Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros;

h) Los mecanismos de participacion ciudadana;

i) La informacién sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes sobre su ejecuciéon, en los términos previstos en la
respectiva Ley de Presupuestos de cada afio;

j) Todas las entidades en que tengan participacion, representacion
e intervencién, cualquiera sea su naturaleza y el fundamento
normativo que la justifica;

k) La asistencia de los parlamentarios a las sesiones de Sala y de
comisiones;

I) Los resultados de las votaciones y elecciones a las que
concurran los Senadores; y

m) Las dietas y demas asignaciones que perciban.

n) Enlace que dirija a la plataforma que regula el lobby y las




gestiones que representen intereses particulares, dando
cumplimiento a las normas de publicidad contenidas en la Ley N°
20.730.

i) Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario del
Senado y, en su caso las aclaraciones que procedan.

0) Las demas materias que, por disposicién legal, deban
mantenerse permanentemente a disposicién de la ciudadania.

En el caso de la informacién indicada en la letra e), tratandose de
adquisiciones y contrataciones sometidas al Sistema de Compras
Publicas, se debera mantener en el sitio electrénico institucional, un
vinculo al portal de compras publicas, a través del cual debera
accederse directamente a la informacion correspondiente al
respectivo servicio u organismo. Las contrataciones no sometidas a
dicho Sistema deberan incorporarse a un registro separado, al cual
también debera accederse desde el sitio electrénico institucional.

Articulo 9°.- El(la) Secretario(a) General del Senado, de oficio 0 a
propuesta de la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y
Transparencia de la Corporacién, y previo acuerdo de la Comisidn
de Etica y Transparencia del Senado, podra ordenar la publicacién
permanente, en caracter de transparencia activa, de toda aquella
informacion que no encontrandose dentro de la enumeracién del
articulo anterior, se estime de relevancia ciudadana.

Articulo 10°.- La jefatura de cada Departamento o Unidad
encargada de generar la informacién a que se refiere el articulo 8°,
sera responsable de su publicacién, con la periodicidad y en las
fechas que la autoridad del servicio determine.

Respecto del control de cumplimiento de lo anteriormente sefialado,
debe estarse a lo dispuesto en el art. 3° del presente Reglamento.

Articulo 11°.- Toda persona funcionaria del Senado tendra el deber
de hacer presente a la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y
Transparencia de la Corporacién, toda falta o error que observare
respecto de la informacién que se encuentre publicada como
Transparencia Activa en el portal web institucional.




La Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del
Senado solicitara, por correo electronico, a los distintos
Departamentos o Unidades del Senado, la publicacién de la
informacion faltante o la subsanacion de la errénea; lo que debera
efectuarse dentro de los 10 dias habiles siguientes a la recepcion
del requerimiento de dicha Unidad.

li.- DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 12°.- Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir
informacién del Senado, en la forma y condiciones que se establece
en la ley, en el Reglamento del Senado y en este reglamento.

Correspondera a la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y
Transparencia del Senado, la gestién de toda solicitud de acceso a
la informacion publica formulada al Secretario General, para lo cual
contara con las facultades necesarias para requerir de las
estructuras administrativas internas, todos los antecedentes
conducentes a la elaboracién completa de la respectiva respuesta,
la que se entregard mediante la formula "Por orden del(la) sefior(a)
Secretario(a) General".

Articulo 13°.- Toda solicitud de informacién que corresponda a
materia de Transparencia, debera efectuarse a través del formulario
especial existente en la plataforma electrénica que se encuentra
disponible para la ciudadania, en el sitio web institucional, debiendo
contener, obligatoriamente, las siguientes menciones:

a) Nombre, apellidos y correo electrénico de la persona solicitante e
iguales antecedentes de su apoderado, en su caso; y

b) Identificacion clara de la informacién especifica que se requiere.

Si la solicitud no relne los requisitos sefialados en el inciso primero,
se requerira a la persona solicitante para que, en un plazo de cinco
dias habiles, contados desde la respectiva notificacion, subsane la




falta, con indicaciéon de que, si asi no lo hiciere, se le tendra por
desistido de su peticion.

El peticionario sera notificado mediante comunicacion electrénica, la
que se enviara a la direccion de correo electrénico habilitada que
debera indicar en su respectiva solicitud, de todas las actuaciones y
resoluciones del procedimiento administrativo de acceso a la
informacion. En los demas casos, las notificaciones a que haya
lugar en el procedimiento se efectuaran mediante carta certificada,
dirigida al domicilio que hubiere sefialado en el respectivo escrito;
personalmente, si el interesado concurriere al Senado, o en forma
tacita, si hiciere cualquier gestion que suponga conocimiento de la
actuacion o resolucién a notificar.

Articulo 14°.- Toda solicitud que no sea presentada a través del
formulario electrénico especial, debera efectuarse por escrito,
mediante carta dirigida a la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica
y Transparencia del Senado, en la cual debera expresarse que se
trata de una solicitud de la Ley de Transparencia y cumplir con los
requisitos sefialados en el articulo anterior, ademas de estar
firmada por el solicitante, estampada por cualquier medio habilitado.

En caso que una solicitud sea recibida, a través de cualquiera de
los Departamentos o Unidades internas del Senado, o derivada
desde otro organismo publico, se debera dar aviso de dicho ingreso,
en un plazo maximo de 24 horas, a la Unidad de Contraloria,
Asesoria Juridica y Transparencia del Senado.

Una vez recibida, por parte de la Unidad de Contraloria, Asesoria
Juridica y Transparencia del Senado, cualquier solicitud de
informacidén derivada desde otro organismo publico, esta Unidad
tendra un plazo maximo de 24 horas, para proceder a su ingreso
manual en la plataforma de transparencia pasiva del Senado,
tramitandose conforme a las reglas generales previstas en el
presente capitulo.

Todos los plazos establecidos para la tramitacién de una solicitud
de informacién, en los casos que ésta sea presentada en formato
papel o sea recibida desde otro organismo publico mediante el




mecanismo de derivacién, se iniciaran una vez que el respectivo
requerimiento sea efectivamente recepcionado por la Unidad de
Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del Senado e
incorporado a la plataforma de transparencia pasiva de la
Corporacion, fecha esta lltima que se considerara como la de su
ingreso, de lo cual se estampara constancia en el documento
conductor.

Seran aplicables a las solicitudes en soporte papel lo establecido en
el articulo anterior.

La plataforma electrénica de gestion de solicitudes de acceso a la
informacion publica, debera entregar la posibilidad de ingresar al
sistema, aquellos requerimientos presentados en papel.

Articulo 15°- En los casos en los que el Senado no sea el
organismo competente para ocuparse de la solicitud de informacién
0 no posea los documentos requeridos, la Unidad de Contraloria,
Asesoria Juridica y Transparencia del Senado enviara de inmediato
la solicitud a la autoridad que deba conocerla segin el
ordenamiento juridico, en la medida en que ésta sea posible de
individualizar, informando de ello al peticionario. Cuando no sea
posible individualizar al érgano competente o si la informacion
solicitada pertenece a multiples organismos, la Unidad de
Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del Senado
comunicara dichas circunstancias al solicitante.

Articulo 16°.- El Secretario General debera pronunciarse sobre la
solicitud, sea entregando la informacién requerida o negandose a
ello, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contados desde |a
presentacion de la solicitud que cumpla con los requisitos del
articulo 13.

Este plazo podra ser prorrogado excepcionalmente por otros diez
dias habiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir
la informaciéon solicitada, debiendo ello ser comunicado al
solicitante, antes del vencimiento del plazo, la prérroga y sus
fundamentos.




Articulo 17°.- Cuando Ila informacién solicitada esté
permanentemente a disposicion del publico, o lo esté en medios
impresos tales como libros, compendios, folletos, archivos publicos,
asi como también en formatos electrénicos disponibles en internet o
en cualquier otro medio, se comunicara al solicitante la fuente, el
lugar y la forma en que puede tener acceso a dicha informacién,
con lo cual se entendera que el Senado ha cumplido con su
obligacion de informar.

Articulo 18°.- El Secretario General estara obligado a proporcionar,
a través de la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica vy
Transparencia del Senado, la informacién que se le sea solicitada,
salvo que concurra la oposicién de terceros regulada en el articulo
20 de la Ley de Transparencia de la Funcion Publica y Acceso a la
Informacion de la Administracion del Estado, o alguna de las
causales de secreto o reserva que establece el articulo 21 de la
misma ley.

En caso de no poder entregarse la informacién, la respuesta
negativa debera formularse por escrito, por cualquier medio,
incluyendo los electrénicos, y debera ser fundada, especificandose
las razones que en cada caso motiven su decision.

Articulo 19°- Cuando para la debida respuesta de un
requerimiento por transparencia, se deba recabar informacion de
otras unidades del Senado, el encargado de la Unidad de
Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del Senado debera
solicitarla, via correo electrénico, a la jefatura de la unidad
correspondiente, dentro de los tres dias habiles siguientes a la
fecha de ingreso del requerimiento, sefialando los antecedentes que
se requieren y el plazo que se propone como maximo para su
recopilacion y envio a la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y
Transparencia de la Corporacion.

Sera obligacién de la jefatura de la unidad requerida evaluar y hacer
presente, dentro de dos dias de recibida la solicitud, las
observaciones al requerimiento, en lo relativo a no ser la unidad
competente para proporcionar los antecedentes o las dificultades
para entregarlas en el plazo propuesto.




antecedentes que las jefaturas remitan a la Unidad de
Contraloria, Asesoria Juridica y Transparencia del Senado, deberan
ser suficientes para una cabal comprensién por si mismos. Si ellos
revisten cierta complejidad para su entendimiento, la jefatura
requerida debera acomparfiar una breve explicacién de los mismos.

Articulo 20°.- La informacién solicitada se entregara en la forma y
por el medio que el requirente haya sefialado, siempre que ello no
importe un costo excesivo o un gasto no previsto en el presupuesto
institucional, casos en que la entrega se hara en la forma y por los
medios disponibles.

Articulo 21°.- El Secretario General podra exigir el pago de los
costos directos de reproduccién, entendiendo por tales los
necesarios para proporcionar la informacién al solicitante en el
soporte que haya sefialado. Mientras el peticionario no los entere,
se entendera suspendido el plazo para entregar la informacién
solicitada.

Articulo 22°.- La entrega de copia de los actos y documentos se
hara sin imponer condiciones de uso o restricciones a su empleo,
salvo las expresamente estipuladas por la ley.

Habra un sistema que certifique la entrega efectiva de Ia
informacién al solicitante. Dicho sistema debera contemplar las
previsiones técnicas correspondientes.

Articulo 23°.- Cuando la Unidad de Contraloria, Asesoria Juridica y
Transparencia del Senado tenga dudas respecto del caracter de
informaciéon publica de una materia o antecedentes, o de la
procedencia de algun tipo de autorizacién para su entrega, podra
solicitar a la Comisién de Etica y Transparencia del Senado que
emita un pronunciamiento respecto de la correcta forma de
entender la materia o aplicar los procedimientos consultados,
interpretacion que tendra el caracter de obligatoria para las futuras
solicitudes de acceso a la informacién publicas.

No se podra ejercer la facultad sefialada en el inciso anterior,




en curso, que pudiere afectar la imparcialidad de la Comisién de
Etica y Transparencia del Senado para conocer un eventual recurso
de reclamo.

IV.- PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Articulo 24°.- Vencido el plazo previsto en el inciso primero del
articulo 16° para la entrega de la documentacion requerida, o
denegada injustificadamente la peticion, el requirente tendra
derecho a reclamar ante la Comisién de Etica y Transparencia del
Senado.

El reclamo serd presentado por escrito, sea en soporte papel o por
medio del mismo formulario contemplado en el sitio electronico del
Senado, en el que se consignard en forma destacada la palabra
"Reclamo”, y se regira por el procedimiento establecido en el articulo
234 del Reglamento del Senado.

La reclamacion debera sefalar claramente la infraccién
cometida y los hechos que la configuran, y acompanar los
medios de prueba que los acrediten, en su caso.

En conformidad con ese articulo, si el Secretario General del
Senado, en su caracter de Jefe del Servicio, no entregare o
denegare injustificadamente la informacién solicitada, el afectado
podra reclamar ante la Comision de Etica y Transparencia del
Senado, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a) Debera presentarse dentro del plazo de quince dias habiles,
contados desde la notificacion de la denegacion de acceso a la
informacién o desde que haya expirado el plazo previsto en el
numero 7° del articulo 221 del Reglamento del Senado.

b)Una vez recepcionado el reclamo, la Comisién de Etica y
Transparencia del Senado tendra un plazo de 15 dias habiles




antecedentes para mejor resolver, caso en el cual la resolucién
debera adoptarse dentro de 10 dias habiles, contados desde la
fecha en que el reclamo quede en estado de ser resuelto.

2° DEJESE SIN EFECTO, |Ia
Resolucién SG N° 14/2021, de fecha 26 de marzo de 2021, que
establece el Reglamento Interno de Transparencia del Senado.

NOTIFIQUESE A LA H. COMISION DE ETICA Y
TRANSPARENCIA DEL SENADO, AL SR. PROSECRETARIO Y
TESORERO DEL SENADO, A LAS JEFATURAS DE
DEPARTAMENTOS Y UNIDADES DEL SENADO, PUBLIQUESE
EN EL SITIO ELECTRONICO DEL SENADO Y COMUNIQUESE.
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